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Patvirtinta 2024 m. spaliomén. ___ d.
UAB ,Harmony Horeca“ direktoriaus jsakymu Nr.

VIESBUCIO — RESTORANO ,,HARMONY BIRSTONAS*
PRIVATUMO POLITIKA
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Si privatumo politika taikoma vieSbugiui - restoranui ,Harmony Birtonas“, esanéiam adresu:
S. Dariaus ir S. Giréno g.2, LT-59211 BirStonas (toliau — VieSbutis). VieSbucio privatumo
politika (toliau — Privatumo politika) reglamentuoja vieSbucio - restorano lankytojy (toliau —
Svecias), asmens duomenis, taip pat VieSbucio tiekéjy, rangovy, kity verslo partneriy,
kandidaty j laisvas darbo vietas VieSbutyje Asmens duomeny tvarkyma. Fiziniai asmenys,
pateikdami savo Asmens duomenis patvirtina, jog jie yra tikslls ir iSsamus.

Privatumo politikoje vartojamos sgvokos turi bati suprantamos taip, kaip jos yra apibréZtos
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, toliau
— BDAR).

VieSbuCio darbuotojai, atlikdami savo pareigas, privalo laikytis pagrindiniy asmens
duomeny tvarkymo principy bei konfidencialumo ir saugumo reikalavimy, jtvirtinty BDAR,
Lietuvos Respublikos (toliau — LR) asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, kituose
galiojancCiuose teisés aktuose bei Sioje Privatumo politikoje.

Il. PRIVATUMO POLITIKOJE VARTOJAMOS SAVOKOS

Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta
arba kurio tapatybe galima nustatyti. Fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra
asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti visy pirma pagal
identifikatoriy, tokj kaip — vardas ir pavardé, asmens kodas, gimimo metai, paso ar asmens
tapatybés kortelés numeris, buvimo vietos duomenys ir interneto identifikatorius, arba pagal
vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés,
kultdrinés ar socialinés tapatybés pozymius;

Duomeny gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, valdzios institucija ar kita jstaiga, kuriai
atskleidziami Asmens duomenys;

Duomeny subjektas — Viedbucio Svecias ar kitas fizinis asmuo, kurio Asmens duomenis
gauna ir tvarko Duomeny valdytojas;

Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas
tinkamai informuoto Duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareikSmiais
veiksmais, kuriais jis sutinka, kad baty tvarkomi su juo susije Asmens duomenys;

Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis
su Asmens duomenimis ar Asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy
seka, kaip rinkimas, jraSymas, rdsSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar
keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu
blddu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais
duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas;

Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris Duomeny valdytojo vardu tvarko
Asmens duomenis;
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Duomeny valdytojas arba Bendrové — vieSbucio-restorano valdytojas UAB ,Harmony
Horeca®“, jmonés kodas 306964211, buveinés adresas Islandijos pl. 32B, Kaunas, tel.: +370
618 57750, kuris vienas arba drauge su kitais asmenimis nustato Asmens duomeny
tvarkymo tikslus ir priemones. VieSbucio adresas — S. Dariaus ir S. Giréno g.2, LT-59211
Birdtonas.

Viesbucio internetinis puslapis — www.harmonypark.It.

L. ASMENS DUOMENY TVARKYMO PRINCIPAI

Bendrové, tvarkydama Asmens duomenis, vadovaujasi Siais principais:
Asmens duomenis Bendrové tvarko tik teisétiems ir Sioje Privatumo politikoje apibréztiems
tikslams pasiekti;
Asmens duomenys yra tvarkomi tiksliai, sagziningai ir teisétai, laikantis teisés akty
reikalavimy;
Bendrové Asmens duomenis tvarko taip, kad asmens duomenys baty tikslis ir, esant jy
pasikeitimui, nuolat atnaujinami;
Bendrové atlieka Asmens duomeny tvarkyma tik ta apimtimi, kuri yra reikalinga Asmens
duomeny tvarkymo tikslams pasiekti;
Asmens duomenys saugomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe buty galima
nustatyti ne ilgiau, negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinkti ir
tvarkomi;
Asmens duomenys tvarkomi tokiu bddu, kad taikant atitinkamas technines ar
organizacines priemones buty uztikrintas tinkamas Asmens duomeny saugumas, jskaitant
apsaugg nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo
netycinio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo;
Bendrové, tvarkydama asmens duomenis, kiek tai techniSkai jmanoma, duomenis
nuasmenina;
Bendrovés vadovas jsakymu paskiria atsakingg asmenj, kuris supaZindina VieSbucio
darbuotojus su Sia Privatumo politika ir joje nustatytomis asmens duomeny tvarkymo
taisyklémis, taip pat paskiria duomeny apsaugos pareigung, kuris jgyvendina BDAR
numatytas duomeny apsaugos pareigino funkcijas ir kurio kontaktiniai duomenys nurodyti
Sios Privatumo politikos paskutinéje dalyje.

Iv. DUOMENUY VALDYTOJO TVARKOMI ASMENS DUOMENYS

V1. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS DUOMENY SUBJEKTUI REZERVUOJANT

KAMBAR]| VIESBUTYJE

IV.1.1. Bendrové, asmeniui rezervuojant kambarj VieSbutyje ir atvykimo | VieSbutj metu

asmeniSkai pildant sveCio kortele, administravimo, apgyvendinimo, apskaitos ir skoly
valdymo bei iSieSkojimo tikslais, taip pat statistikos vedimo tikslu, siekiant jvykdyti sutartj,
kurios Salis yra Duomeny subjektas, taip pat vykdant Duomeny valdytojui pagal LR turizmo
jstatymag taikomg teising prievole registruoti apgyvendinimo paslaugy uzZsakymus
(rezervavimg), tvarko asmens vardg, pavarde, gimimo datg, parasa, paso, asmens
tapatybés kortelés ar kito dokumento, patvirtinan€io asmens tapatybe numerj, valstybe,
iSdavusig asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg, apgyvendinamo asmens pilietybe,
gyvenamosios vietos adresg, gyvenimo trukme VieSbutyje, nepilnamecio vaiko,
atvykstanc€io kartu su tévais, globéjais vardg, pavarde, kartu atvykusio sutuoktinio varda,
pavarde. Asmuo, pildantis svecio kortele, tapatybés patvirtinimui, pateikia galiojantj asmens
tapatybe patvirtinantj dokumentg. Asmeniui nepateikus Sioje dalyje numatyty asmens
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duomeny (pateikus dalj jy ar pateikus neteisingus asmens duomenis) VieSbutis turi teise
apgyvendinimo paslaugy asmeniui neteikti.

IV.1.2. Susisiekimo su asmeniu dél VieSbucio rezervacijos ar kitais su registracija, buvimu
Viesbutyje susijusiais klausimais tikslu, siekiant pateikti iSankstine ar PVM sgskaitg-faktiira,
sutarties, kurios Salis yra Duomeny subjektas, vykdymo tikslu, Bendrové tvarko Svecio
telefono numerj, elektroninio pasto adresg. Sveciui nepateikus nurodyty asmens duomeny,
VieSbutis negalés pateikti Sveciui reikalingos informacijos ir tinkamai suteikti paslauguy.

IV.1.3. Nepilnameciy vaiky, atvykstanciy su turistinémis grupémis, vardas, pavardé, organizacijos,
su kuria vaikas atvyko, pavadinimas, renkami, siekiant uZtikrinti vaiky, gyvenanciy
Viesbutyje sauguma.

IV.1.4. Asmeniui, atliekant VieSbuCio kambario rezervacijg VieSbucio internetiniame puslapyije,
apgyvendinimo, administravimo ir apskaitos tikslais, siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis yra
Duomeny subjektas, Bendrové gali tvarkyti asmens, darancio VieSbucio kambario
rezervacijg vardg, pavarde, Salj (neprivaloma), telefono numerj, elektroninio pasto adresg,
atsiskaitymo adresg (neprivaloma), ketinancCiy atvykti j VieSbutj suaugusiyjy ir nepilnameciy
vaiky skaiCiy. Atliekant VieSbu€io kambario rezervacijg internetu ir norint uzbaigti
rezervacijg, auks€iau nurodytais tikslais ir teisiniu pagrindu, Duomeny subjektas papildomai
pateikia kredito/debeto kortelés duomenis — kortelés tipas, kortelés numeris, ant kortelés
nurodyto savininko vardas ir pavarde, kortelés galiojimo data, cvc kodas. Jeigu Viesbucio
kambario rezervacijg atlieka juridinis asmuo, yra nurodomas juridinj asmenj atstovaujancio
asmens vardas, pavardé, Salis (neprivaloma), telefonas, atsiskaitymo adresas
(neprivaloma), elektroninio pasto adresas bei auk$Ciau nurodyta kredito/debeto kortelés
informacija. Duomeny subjektui atliekant VieSbucio kambario rezervacijg telefonu,
Bendrové praso asmens pateikti tokius pacius asmens duomenis kaip ir nurodyta auksciau,
iSskyrus kredito/debeto kortelés duomenis. Duomeny subjekto pateiktu telefonu ir
elektroniniu pastu, atsiskaitymo adresu Bendrové teikia informacijg, susijusig su rezervacija
ir jos patvirtinimu, siun€ia saskaitas, iSankstines sgskaitas apmokéjimui uz paslaugas.
Sveciui nepateikus Sioje dalyje numatyty privalomy pateikti asmens duomeny (pateikus dalj
jy ar pateikus neteisingus asmens duomenis) VieSbutis turi teise kambario rezervacijos
netvirtinti.

IV.1.5. ISorinés rezervacijos sistema, tokia kaip pvz. internetinis puslapis www.booking.com, gali
rinkti tiek pat, kiek nurodyta auk&Ciau arba daugiau, asmens duomeny. Uz tokj asmens
duomeny tvarkymg yra atsakingi iSorinés rezervacijos sistemos valdytojai. Bendrové
neatsako uz tai, kaip Duomeny subjekto asmens duomenys yra tvarkomi iSoriniy
rezervacijy sistemy valdytojy. Todél, prie§ pateikiant bet kokius duomenis iSorinése
rezervacijy sistemose, rekomenduojama iSsamiai susipazinti su iSoriniy rezervacijy sistemy
valdytojy asmens duomeny privatumo politika.

Iv.2. DUOMENY TVARKYMAS DUOMENY SUBJEKTUI SIEKIANT GAUTI RESTORANO
PASLAUGAS

IV.2.1. Rezervuojant staliukg VieSbucio restorane, rezervacijy knygoje nurodomas asmens,
rezervuojancio staliukg, vardas, telefono numeris, kambario numeris (jeigu rezervacijg
atlieka VieSbucio svecias). Asmens duomenys tvarkomi paslaugy suteikimo tikslu, sutarties
vykdymo teisiniu pagrindu. Asmeniui nepateikus Sioje dalyje numatyty Asmens duomeny
(pateikus dalj jy ar pateikus neteisingus Asmens duomenis), VieSbucio restoranas turi teise
staliuko rezervacijos neatlikti.

IV.3. DUOMENY TVARKYMAS |SIGYJANT DOVANY KUPONA
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Asmeniui norint VieSbucio internetiniame puslapyje jsigyti VieSbucio dovany kupong, asmuo
turi nurodyti savo varda, pavarde, telefono numerj, elektroninio pasto adresg. Norint
uzbaigti dovany kupono pirkimag, papildomai pateikiami banko kortelés duomenys — kortelés
tipas, kortelés numeris, cvc kodas, ant kortelés nurodyto savininko vardas ir pavardé,
kortelés galiojimo data. Jeigu dovany kupong jsigyja juridinis asmuo, yra nurodomi juridinj
asmenj dovany kortelés pirkimo metu atstovaujancio asmens vardas, pavardé, telefonas,
elektroninio pasto adresas bei aukS€iau nurodyta banko kortelés informacija. Pirkéjo fizinio
asmens duomenis tvarkyti yra batina siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis yra Duomeny
subjektas. Juridinj asmenj atstovaujanCio asmens duomenys tvarkomi teiséto intereso
pagrindu, kuomet teisétas interesas yra nustatyti juridinj asmenj atstovaujantj asmenj ir
tinkamai jvykdyti pateiktg uzsakymg. Pateiktas telefono numeris ir elektroninio pasto
adresas tvarkomi siekiant susisiekti su pirkéju dél uzsakymo kilus papildomiems
klausimams, taip pat elektroninio pasto adresu pateikiant jsigytg dovany kupong. Pirkéjui
nepateikus auksciau nurodyty duomeny, pirkéjas VieSbuc€io dovany kupono jsigyti negalés.
Jei dovany kuponas perkamas kitam asmeniui, taip pat tvarkomas kupono gavéjo vardas ir
kiti dovany kupono pirkéjo pateikto dovany kupono gavéjo Asmens duomenys.

Svedias, kuris atvyksta j ViesSbutj ir siekia panaudoti jsigytg ar dovany gautg dovany kupong
ar kelialapj, uzpildo anketa, patvirtinancig dovany kupono ar kelialapio panaudojimo fakta,
anketoje nurodo dovany kupono ar kelialapio numerj, apsilankymo datg, savo vardg ir
pavarde, anketg pasira$o. Sie asmens duomenys tvarkomi administravimo ir apskaitos
tikslu, teiséto intereso pagrindu, kuomet teisétas Duomeny valdytojo interesas yra
apskaityti panaudotus dovany Cekius, kelialapius, apsiginti nuo teisiniy gincy, kilusiy dél
dovany &ekiy ar kelialapio panaudojimo/nepanaudojimo fakto.

V4. DUOMENY TVARKYMAS DUOMENY SUBJEKTUI PATEIKIANT ASMENS
DUOMENIS PASKYRAI SUKURTI VIESBUCIO INTERNETINIAME PUSLAPYJE

Siekiant asmeniui naudotis VieSbucio internetinio puslapio suteikiamais privalumais, tokiais
kaip pateikty uzsakymy koregavimas, susisiekimas su VieSbuciu, greitesnis rezervavimas,
asmuo gali VieSbucio internetiniame puslapyje sukurti savo asmenine paskyrg. Paslaugy
suteikimo asmeniui tikslu, asmuo, norédamas susikurti tokig paskyrg, Duomeny valdytojui
pateikia Siuos asmens duomenis: varda, pavarde, elektroninj pastg, telefono numerj, adresg
(neprivaloma pateikti). Asmens duomenys tvarkomi Duomeny subjekto sutikimo pagrindu.
Laikoma, kad Duomeny subjektas supildydamas ir nurodydamas paskyrai sukurti
reikalingus asmens duomenis, sutinka su tokiu asmens duomeny tvarkymu paslaugy jam
teikimo tikslu. Nepateikus paskyrai sukurti reikalingy privalomy asmens duomeny, asmuo
paskyros sukurti galimybés neturés. Duomeny subjektas gali bet kada atsisakyti savo
turimos paskyros VieSbucio internetiniame puslapyje, kreipiantis j Duomeny valdytojg el.
pastu info@harmonypark.lt (arba kitais Privatumo politikos VIl skyriuje nurodytais badais) ir
pateikdamas elektroniniu parasu pasirasSytg pradymg idtrinti Duomeny subjekto paskyra.

IV.5. DUOMENUY TVARKYMAS TIESIOGINES RINKODAROS TIKSLU

Duomeny subjektas, pateikdamas Duomeny valdytojui savo vardg, pavarde, elektroninio
pasto adresg ar telefono numerj, gali sutikti arba nesutikti, kad Sie jo asmens duomenys
baty naudojami tiesioginés rinkodaros tikslu. Duomeny valdytojas, tvarkydamas asmens
duomenis tiesioginés rinkodaros tikslu, taip pat gali gauti informacijg apie tai, ar
naujienlaiskis buvo perskaitytas: kada ir kiek karty jis ar jame esanti nuoroda buvo atverti.

Duomeny valdytojas, gaves asmens sutikimg, turi teise siysti Duomeny subjektui
informacijg apie Viesbucio sillomas paslaugas ir prekes taip pat apie kity internetiniame
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puslapyje www.harmonypark.lt nurodyty poilsio ir pramogy viety sillomas paslaugas ir
prekes. Duomeny subjektas gali bet kada atsisakyti jam teikiamy tiesioginés rinkodaros
praneSimy kreipiantis j Duomeny valdytojg el. pastu info@harmonypark.lt (arba kitais
Privatumo politikos VIII skyriuje nurodytais biddais) ir pateikdamas elektroniniu parasu
pasiradytg praSymg, arba paspaudus prenumeratos atsisakymo nuorodg gauto
naujienlaiSkio apacioje.

IV.6. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS PASLAUGY KOKYBES UZTIKRINIMO
TIKSLU VYKDANT APKLAUSAS, NAGRINEJANT GAUTUS SKUNDUS, TAIP PAT
KLIENTAMS DEL PASLAUGU KREIPIANTIS ELEKTRONINIU PASTU AR TELEFONU

Duomeny valdytojas, siekdamas gerinti savo teikiamy paslaugy kokybe, vykdo apklausas
apie suteiktas paslaugas Sveliams (SvecCiams rastu atsakant | pateiktus klausimus), taip
pat papra$o palikti atsiliepimg apie gautas paslaugas Sveciy knygoje. Duomeny subjektui,
paliekant atsiliepimg apie suteiktas paslaugas, Duomeny subjekto gali bati praSoma pateikti
Svecio ir/ar kartu su juo atvykusiy asmeny duomenis, tokius kaip pvz., kuriai amziaus
grupei priklauso Svedias, su kuo Svecias atvyko j VieSbutj. Svecio taip pat gali biti praSoma
nurodyti kambario, kurj buvo rezervaves, numerj, savo varda, pavarde, elektroninio pasto ir
telefono numerj. Visi Sie asmens duomenys yra tvarkomi Duomeny subjekto sutikimo
pagrindu. Duomeny subjektas gali neteikti visy ar dalies asmens duomeny. Sveciy knygoje
ir Svediy anketoje tvarkomi tokie duomenys, kuriuos pateikia Duomeny subjektas. Asmens
duomenys tvarkomi Duomeny subjekto sutikimo pagrindu. Laikoma, kad Duomeny
subjektas, pateikes Sveciy anketoje arba Sveciy knygoje asmens duomenis, sutinka su jy
tvarkymu, Duomeny valdytojo teikiamy paslaugy kokybés gerinimo tikslu.

Duomeny valdytojas, siekdamas gerinti savo teikiamy paslaugy kokybe, po paslaugy
suteikimo pateikia Sveciams uzpildyti arbatpinigiy darbuotojams suteikimo anketas, kuriose
praSoma nurodyti Sve€io kambario numerj, arbatpinigius suteikianio asmens varda,
pavarde, anketg pasirasyti. Sve€io asmens duomenys tvarkomi, siekiant nustatyti asmenj,
kuris palieka VieSbucio darbuotojui arbatpinigius, Duomeny valdytojo teiséto intereso
pagrindu. Sve€iui nenurodzius arbatininkiy suteikimo formoje praSomy duomeny,
arbatpinigiai darbuotojui bus nesuteikti.

Duomeny valdytojas gali tvarkyti asmens duomenis, gautus per socialinés Ziniasklaidos
platformas (tokias, kaip ,Facebook®, ,Instagram®, ,LinkedIn“ ir kitas) arba internetines
apzvalgas (pvz., ,TripAdvisor®), siekiant iSnagrinéti asmeny skundus ar reaguoti j klienty
atsiliepimus apie Viesbutj, stebéti savo reputacijg internete, tam, kad Siy priemoniy pagalba
Duomeny valdytojas galéty jvertinti ir tobulinti savo paslaugy kokybe. Sioje dalyje
nurodytais tikslais Duomeny subjekto Asmens duomenis Duomeny valdytojas tvarko teiséto
Duomeny valdytojo intereso pagrindu.

Duomeny valdytojas tvarko Duomeny valdytojo paslaugomis suinteresuoty ir VieSbucio
paslaugas norin€iy uzsisakyti asmeny Asmens duomenis asmenims kreipiantis j Duomeny
valdytojg telefonu Duomeny valdytojo teikiamy paslaugy kokybés uztikrinimo tikslu,
skambinanéiy asmeny sutikimo pagrindu. Duomeny valdytojas tvarko Siuos asmens
duomenis: pokalbio data, laikas, trukmé, telefoninio pokalbio jrasas, telefono rySio numeris
i$ kurio yra skambinama, vardas, pavarde bei kiti duomenys, reikalingi paslaugy suteikimui,
arba kuriuos pateikia skambinantis asmuo. Asmeniui nesutinkant su auks€iau numatytu
asmens duomeny tvarkymu, asmuo gali kreiptis rastu elektroniniu pastu
info@harmonypark.lt arba atvykti j VieSbutj ir ripimais klausimais kreiptis j administracijos
darbuotojg. Laikoma, kad Duomeny subjektas sutinka, kad jo Asmens duomenys baty
tvarkomi paslaugy kokybés gerinimo tikslu, jeigu Duomeny subjektas iSklauses trumpajj
praneSimg apie vykdomg pokalbiy jraSyma, toliau tesia pokalbj ir komunikuoja su VieSbucio
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darbuotoju. Asmeniui kreipiantis j VieSbutj elektroniniu pastu, tvarkomi tokie asmens
duomenys, kuriuos pateikia Duomeny subjektas savo laiSke. Laikoma, kad asmuo, pateikes
savo asmens duomenis VieSbuciui, sutinka su jo pateikiamy Asmens duomeny tvarkymu.
Sveciui apsistojus VieSbutyje, Duomeny valdytojas, siekdamas jvertinti ir tobulinti savo
paslaugy kokybe bei pasidlyti Duomeny subjektui pritaikytas paslaugas Duomeny subjektui
apsistojus VieSbutyje kitg kartg, tvarko Svecio varda, pavarde, kiek karty Svecias buvo
apsistojes VieSbutyje, kada, kokig kaing mokéjo uz paslaugas, kg uzsisaké | VieSbucio
kambarj bei kokias papildomas paslaugas uzsisaké. Siuos duomenis Duomeny valdytojas
tvarko teiséto Duomeny valdytojo intereso pagrindu.

IV.7.  ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS ASMENU IR TURTO APSAUGOS,
PREVENCIJOS NUO TEISES PAZEIDIMY, PAZEIDEJY IDENTIFIKAVIMO, TEISES
PAZEIDIMY ISAISKINIMO TIKSLU

| VieSbuéio teritorijg atvyke asmenys patenka | vaizdo kameromis (be garso) stebimg
stebéjimo laukg (vieSbucio, restorano patalpos ir/ar teritorija). Vaizdo kameromis fiksuojami
asmens vaizdo ir transporto priemoniy vaizdo duomenys. Apie atliekamg vaizdo stebéjimg
asmenys yra informuojami stebimoje teritorijoje, matomoje vietoje, pateikiant vieSus
praneSimus.

Vaizdo stebéjimas vykdomas asmeny ir turto apsaugos, prevencijos nuo teisés pazeidimuy,
pazeidéjy identifikavimo, teisés pazeidimy iSaiskinimo tikslais, siekiant apsaugoti gyvybinius
duomeny subjekto ar kito fizinio asmens interesus, taip pat teiséto intereso pagrindu,
Duomeny valdytojo ir/ar kity treciyjy asmeny turto vagystés ir pan. prevencijos tikslu.

IV.8. UZRAKTO KORTELE GAUTY DUOMENY TVARKYMAS TURTO IR ASMENY
APSAUGOS, VAGYSCIY PREVENCIJOS TIKSLU

Siekiant uztikrinti, kad Sveciy lankymasis VieSbutyje baty saugus, turto ir asmeny
apsaugos, vagyscCiy prevencijos tikslu VieSbutis vykdo klienty praéjimo kontrole. Pragjimo
kontrolé vykdoma Sveciui naudojantis iSduota kambario uzrakto kortele. Kambario uZrakto
kortelé fiksuoja Svecio i$éjimo/ patekimo | VieSbucCio kambarj laikg, Svecio kambario
numerj. Duomenys, gauti asmeniui naudojantis suteiktomis praéjimo kortelémis, gali bati
naudojami tik jtariamoms nusikalstamoms veikoms, administraciniams teisés pazeidimams
atskleisti arba Viesbucio darbuotojy, paslaugy teikéjy, tre€iyjy asmeny turtui ar Viesbucio
turtui, asmeny sveikatai ar gyvybei padarytai zalai jrodyti, atskleisti ir gali bati perduoti tik
jstatymy nustatyta tvarka turintiems teise gauti Siuos duomenis asmenims. Tvarkyti
nurodytus duomenis bitina siekiant apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto ar kito fizinio
asmens interesus, taip pat teiséty interesy pagrindu, siekiant apsaugoti Duomeny valdytojo
ir treiyjy asmeny turta.

IV9. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS |SIDARBINIMO VIESBUTYJE TIKSLU

4.9.1.

Potencialls VieSbucio darbuotojai (kandidatai, asmenys ieSkantys darbo) pateikia Siuos
asmens duomenis: vardg, pavarde, telefono numerj, el. pasta, kitus gyvenimo aprasyme
esanCius asmens duomenis. Jei potencialus darbuotojas susisiekia su VieSbuciu per
socialinés Ziniasklaidos priemones, pvz., LinkedIn, socialinio tinklo valdytojas asmens
doméjimasi VieSbucio skelbiamomis pozicijomis gali tvarkyti socialinio tinklo valdytojo
politikoje nustatytais tikslais. Duomeny subjekto asmens duomenys, pateikti kandidatuojant
] konkrecCig skelbiamg pozicijg arba pateikti paciy asmeny darbo skelbimy internetinése
svetainése, tvarkomi atrankos vykdymo tikslu. Laikoma, kad kandidatui kreipiantis j VieSbutj



jsidarbinimo tikslu ir pateikiant VieSbucliui savo asmens duomenis, arba asmeniui,
ieSkancCiam darbo ir pateikiant gyvenimo apraSymg su savo Asmens duomenimis j darbo
paieSkos internetines svetaines, kandidatas sutinka su asmens duomeny tvarkymu
atrankos vykdymo tikslu. Jeigu kandidatui darbo pasillymas nepateikiamas, pasibaigus
atrankai | konkreCig VieSbuc€io skelbiamg pozicijg, kandidato duomenys sunaikinami,
iSskyrus atvejj, jei asmuo pateikia sutikimg duomenis saugoti kity blsimy atranky vykdymo
tikslu.

IV.10. DUOMENU APIE RANGOVUS, TIEKEJUS, PASLAUGU TEIKEJUS, KITUS VERSLO
PARTNERIUS TVARKYMAS

IV.10.1. Duomeny valdytojas, sutarties sudarymo ir vykdymo, bendradarbiavimo tikslu,
gauna ir tvarko rangovo, tiekéjo, paslaugy teikéjo ir kity verslo partneriy (toliau — Sutarties
Salis), kai Sutarties Salis yra fizinis asmuo, arba Sutarties Salj atstovaujangio asmens, kai
Sutarties Salis yra juridinis asmuo, taip pat sutarties sudaryme ir vykdyme dalyvaujangiy
Sutarties Salies darbuotojy, Sutarties Salies pasitelkty kity duomeny tvarkytojy ir juos
atstovaujanéiy asmeny bei darbuotojy asmens duomenis. Sutarties Salies, kai Sutarties
Salis yra fizinis asmuo, asmens duomenys yra tvarkomi sutarties, kurios $alis yra Duomeny
subjektas, jvykdymo teisiniu pagrindu. Sutarties Salj atstovaujanéio asmens, kai Sutarties
Salis yra juridinis asmuo, taip pat kity sutarties sudaryme ir vykdyme dalyvaujandiy
Sutarties Salies darbuotojy, Sutarties Salies pasitelkty duomeny tvarkytojy ir juos
atstovaujanciy asmeny bei darbuotojy asmens duomenys tvarkomi Duomeny valdytojo
teiséjo intereso pagrindu, kuomet teisétas interesas yra sudaryti, vykdyti sutartj su Sutarties
Salimi, pasitelkiant Sutarties Salies atstovus (su Sutarties Salimi susisiekti ir pan.).

IV.10.2. Sutarties sudarymo ir vykdymo, bendradarbiavimo tikslu gaunami ir tvarkomi Sie
asmens duomenys: vardas, pavardé, pareigos, atstovavimo terminas, telefono numeris,
elektroninio pasto adresas bei kita Sutarties Salies ir Sutarties Salies atstovy pateiktame
dokumente, elektroniniame laiSke ar vieSai prieinamoje internetinéje svetainéje nurodyta
informacija. 18 Sutarties Salies taip pat gali bati papildomai gaunamas asmens kodas arba
gimimo data, paso ar asmens tapatybés kortelés numeris, faktinés gyvenamosios ar
registruotos gyvenamosios vietos adresas. Sudarant ir vykdant sutartj, Sutarties Salis, kai
tai fizinis asmuo, ir Sutarties Salies atstovai gali bati paprasyti pateikti savo asmens
dokumentg. Asmens duomeny pateikimas néra reikalaujamas ar privalomas, taCiau
netvarkant Siame punkte nurodyty asmens duomeny, Sutarties Salys negalés sudaryti ir/ar
vykdyti sutarties.

IV.11. DUOMENUY TVARKYMAS, SUSIJES SU []MOKY SURINKIMU

V.11.1. Duomeny valdytojas, siekdamas uZzsitikrinti, jog klientas atsiskaitys uz VieSbucio
teikiamas paslaugas, gali naudotis jmoky surinkimo paslaugas teikianCiy subjekty
paslaugomis arba rinktis tokias jmokas pats. Siam tikslui Duomeny valdytojas renka ir gali
kliento identifikacinius duomenis, uzsakymo duomenis ir el. pasto duomenis pateikti jmoky
surinkimo paslaugas teikiantiems subjektams, kurie sgskaita su nuoroda apmokéjimui
iSsiuncia kliento el. pasto adresu. Duomeny valdytojas Sioje dalyje numatytu tikslu renka
kliento kredito/debeto kortelés duomenis. Duomeny valdytojas, gaves kliento kredito/debeto
korteles duomenis, patikrina kliento kredito limitg. Duomenis, susijusius su jmoky surinkimu,
Duomeny valdytojas tvarko tik paslaugy apmokeéjimo garantijos tikslais (teiséto intereso
pagrindas). Duomeny subjektui pakeitus uzsakymg ar esant kitoms mokéjimy grazinimo
salygoms, Duomeny valdytojas grgzina Duomeny subjektui pinigus tiesiogiai per komercinj
banka.



IV.12. ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS ZAIDIMY, AKCIJY, KONKURSY
ORGANIZAVIMO TIKSLAIS

IV12.1. Siekiant Duomeny valdytojo teiséty interesy, kiekvienu atveju, tam, kad Duomeny
valdytojas galéty jvykdyti organizuojama konkursg ar zaidimag, o asmuo galéty konkurse ar
Zaidime dalyvauti, Duomeny valdytojas konkurso ar zaidimo taisyklése nurodo, kokius savo
asmens duomenis asmuo, norintis dalyvauti konkurse ar Zaidime, turi pateikti Duomeny
valdytojui. Jprastai Duomeny valdytojas anketoje praso pateikti Siuos asmens duomenis:
vardas, pavarde, el. pasto adresas, telefono numeris, miestas, amZius. AtsiZvelgiant |
zaidimo ar konkurso pobudj, remiantis galiojandiais teisés aktais, zaidime ar konkurse gali
bdti numatomas minimalus dalyviy amzius ir del Sios prieZasties praSoma, kad asmuo
nurodyty savo amziy zaidimo ar konkurso dalyvio anketoje. Zaidimo ar konkurso dalyviui
esant jaunesniam nei 18 mety, bet sulaukus 16 mety, ir jam dalyvaujant zaidime ar
konkurse, dalyvis patvirtina, jog turi savo tévy, globéjy pritarimg dél dalyvavimo Zaidime ar
konkurse ir asmeninés informacijos atskleidimo Duomeny valdytojui. Asmens pateiktus
kontaktinius duomenis, informacijg apie miesta, kuriame dalyvis gyvena, dalyviui sutikus
Duomeny valdytojas gali naudoti statistiniais ir tiesioginés rinkodaros tikslais (placiau -
Politikos 4.5 p.). Duomeny valdytojas laiko, kad asmuo sutinka, jog baty tvarkoma asmens
pateikta informacija apie miestg, jeigu Zaidimo ar konkurso anketoje dalyvis nurodo 3ig
neprivalomg pateikti informacijg. Dalyvio kontaktinius duomenis Duomeny valdytojas taip
pat renka tam, kad jgyvendinty Zaidimo ar konkurso taisykles ir informuoty laimétojg apie
priza.

IvV.12.2. Ar dalyvauti vyvkdomuose konkursuose ir zaidimuose, o taip pat, atitinkamai, ar teikti
asmens duomenis, pasirenka pats asmuo. Nepateikus dalyvavimui Zaidime ar konkurse
reikalingy duomenu, dalyvauti Zaidime ar konkurse asmuo negalés. Duomeny valdytojas
siekdamas maksimalaus skaidrumo, teiséto intereso pagrindu, konkurso ar Zaidimo
laimétojo vardg ir pavarde dazniausiai skelbia viesai.

IV.13. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS NAUDOJIMOSI VIESBUCIO INTERNETINIO
PUSLAPIO TIKSLAIS

IV.13.1. Laikoma, kad Viedbucio internetinio puslapio www.harmonypark.lt lankytojai
susipazjsta ir iSreiSkia savo sutikimg laikytis Sios Politikos, kai apsilanko VieSbucio
internetiniame puslapyje arba prie jo prisijungia.

IV.13.2. Prisijungus prie VieSbuc€io internetinio puslapio, gaunama informacija apie
prisijungusio asmens kompiuterj, apsilankymus, naudojimasi interneto svetaine, jskaitant IP
adresg, prisijungimo prie interneto svetainés laikg ir data.

IV.13.3. Viesbucio internetiniame puslapyje www.harmonypark.lt naudojami slapukai (angl.
,cookies®). Slapukas yra informacija, kurig interneto serveris siuncia j interneto nar3ykle, ir
kuri yra saugoma narsykléje. Si informacija yra siungiama j interneto serverj kiekvieng karta,
kai narSykle praso atidaryti puslapj iS serverio. Tai leidzia interneto serveriui nustatyti ir
stebéti interneto narsykle.

IV.13.4. Viesbucio internetinio puslapio slapukai naudojami statistikos ir rinkodaros tikslais,
renkant duomenis apie demografine ir geografine nar§anciojo asmens informacijg (Iytis,
amziaus grupe, Salis, miestas), vertinant puslapio lankomumg bei atskiro turinio
populiarumg, stebint kiek laiko uztrunka informacijos ieSkojimas ir skaitymas, renkant
jrenginio informacijg su kuriuo narSoma (telefonas, kompiuteris ir pan.). Slapukai taip pat
naudojami atpazinti lankytojg, kaip ankstesnj ViesSbucio internetinio puslapio lankytoja.



IV.13.5.

Siekdama analizuoti naudojimagsi internetinio puslapiu, Bendrove naudojasi Google
Analytics ir kitais pana$aus pobldZio jrankiais. Sie jrankiai generuoja statistikos ir kitg
informacijg apie Interneto svetainés naudojimg pagal slapukus, kurie yra saugomi vartotojy

kompiuteriuose. Informacija, surinkta apie apsilankymus

naudojama ataskaity apie Interneto svetainés naudojimg karimui.

Interneto svetainéje, yra

IV.13.6. Daugiau informacijos apie naudojamus slapukus:
Slapuko Slapuko
pavadinimas atliekamos funkcijos | Galiojimo laikas
Skirtas atsiminti
pll_language vartotojo pasirinktg 1 metai
kalbg puslapyje
a Skirtas atskirti Sesiia
-9 vartotojams )
Nustato naujus .
__utmc . Sesija
lankytojus
__utmb Nustato naujas sesijas 30 . min. . .nuo
jdiegimo/atnaujinimo
Atskiria lankytojus ir|2 m. nuo
utma . .. I .
— narSymo sesijas jdiegimo/atnaujinimo
Suteikia informacija, .
. : . .16 men. nuo
__utmz kaip lankytojas pasiekia|. . . .
: jdiegimo/atnaujinimo
puslapj
Saugo kintamus | 2 m. nuo
utmv . . I .
- lankytojo duomenis jdiegimo/atnaujinimo
Naudojamas susieti
savo veiklg su visais
AID jrenglnlals., .j.el pries tgl 2 savaités
esate prisijunge prie
,Google" paskyros
kitame jrenginyje
|galina pagrindinius
»Youtube® vaizdo jrasy
SSID/SID/APISID/SSID/HSID/NID/PREF | fUnkeias. Jie naudojami Iki 10 mety
tik puslapiuose,
kuriuose yra ,Youtube®
vaizdo jraSai
1P_JAR/DV/NID .Google reklamos 6 meénesiai
pritaikymas
Apsaugos slapukas,
SIDCC skirtas apsaugoti 2 ménesiai

naudotojy duomenis
nuo neteisétos prieigos




Naudojamas registruoti
vartotojo veiksmus po
reklamos perziuros ar

IDE paspaudimo su tikslu 1 metai
jvertinti  efektyvumg ir
pateikti atitinkamas
reklamas
IV.13.7. Viesbucio internetinio puslapio lankytojas gali itrinti slapukus i§ savo kompiuterio

arba juos uzblokuoti savo interneto narSykléje, taciau dalis internetinio puslapio
funkcionalumo tokiu atveju gali neveikti arba veikti nekorektiSkai. Keisdamas savo interneto
narSyklés nustatymus, Viesbucio internetinio puslapio lankytojas gali kontroliuoti slapuky
naudojima. Daugiau informacijos apie tai, kaip blokuoti ar pa3alinti slapukus, o taip pat kitos
naudingos informacijos, susijusios su slapuky naudojimu, galite rasti interneto svetainése
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/. Visy slapuky blokavimas gali turéti
neigiamos jtakos Svetainés naudojimui. Norédami atsisakyti ,Google Analytics“ slapuky,
atsisiyskite ir jdiekite ,Google Analytics* atsisakymo narsyklés plétinj (angl. Opt-out Browser
Add-on). »,Google Analytics* atsisakymo narsyklés plétinys -
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

IV.13.8. Viesbucio internetiniame puslapyje gali atsirasti nuorody j kitas interneto svetaines.

Bendrové néra atsakinga uz privatumo politikg ir jos jgyvendinimg treCiyjy Saliy
tinklapiuose.

IV.13.9. Duomeny valdytojas Duomeny subjekto asmens duomeny neperduoda j trecigsias

V1.

V.2

valstybes ar tarptautines organizacijas, t. y. uz Europos Sajungos riby, i8skyrus atvejus, kai
tai jj jpareigoja atlikti teisés aktai ar teismai, arba kai yra naudojamas jrankis ,Google
Analytics“. Sio jrankio savininkas yra JAV jmoné ,Google Inc.“, kuri asmens duomenis
tvarko, vadovaudamasi savo paslaugy teikimo saglygomis ar privatumo politikomis, su
kuriomis galite susipazinti https://support.google.com/analytics/answer/6004245 . Minétu
atveju, ,Google Inc.“ yra |sipareigojusi taikyti tinkamas priemones, siekdama uztikrinti
Europos Sagjungos privatumo standarty reikalavimus, nurodytas papildomose ,Google
Analytics® jrankio naudojimo sglygose.

V. ASMENS DUOMENUY GAVEJAI

Duomeny valdytojui yra svarbus jo Sveciy bei kity asmeny privatumas, todél be Duomeny
subjekto sutikimo Asmens duomeny kitiems asmenims Duomeny valdytojas neteikia,
iSskyrus iuos asmenis:

ginCo atveju — teisines paslaugas Duomeny valdytojui teikiantiems asmenims;

auditoriams, kitiems konsultantams;

pasitelktiems duomeny tvarkytojams, tokiems kaip pavyzdziui: apskaitos paslaugas teikianti
jmoné, rinkodaros paslaugy teikéjai, IT paslaugas teikianti jmone, rezervacijy kompiuteriniy
programy paslaugy teikéjai, saugos, personalo paslaugas teikian€ios jmonés ir pan;
mokéjimo paslaugy teikéjams (bankams, kredito jstaigoms, mokéjimo inicijavimo paslaugy
teikéjams ir kt.);

valstybés institucijoms, teisésaugos jstaigoms bei kitiems asmenims teisés akty nustatyta
tvarka;

draudimo bendrovéms.

Jeigu Duomeny subjekto asmens duomenis Duomeny valdytojas atskleidZia kitoms
Duomeny gavéjy grupéms nei nurodyta Sioje Privatumo politikoje, apie tai Duomeny


http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://support.google.com/analytics/answer/6004245

VI1.

VI.2.

VI.3.

Vi1.4.

VI.5.

VI.6.

VIL7.

VI.8.

VI.9.

subjektg Duomeny valdytojas informuoja ne véliau kaip atskleidziant duomenis pirmg karta,
iSskyrus, jei tokig informacijg Duomeny valdytojas jau blna pateikes Duomeny subjektui
ankscCiau kituose Duomeny subjektui teikiamuose ar su Duomeny subjektu sudaromuose
dokumentuose.

VI. ASMENS DUOMENY SAUGOJIMO TERMINAI

Asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau, negu reikia duomeny tvarkymo tikslams pasiekti
arba ne ilgiau, nei to reikalauja Duomeny subjektai ir/ar numato galiojantys teisés aktai.
Pasikeitus teisés aktuose nustatytam asmens duomeny saugojimo terminui, Duomeny
valdytojas konkre€iam asmens duomeny tvarkymo tikslui Duomeny subjekto pateiktus
(Duomeny valdytojo surinktus) asmens duomenis saugos jstatyme nustatytg termina.

Sios Privatumo politikos patvirtinimo dienai Svedio registracijos korteléje Svecio pateikti
asmens duomenys saugomi 5 (penkis) metus nuo Duomeny subjekto rezervacijos atlikimo
dienos. Saugojimo terminas nustatytas vadovaujantis LR turizmo jstatymu, taip pat Sio
jstatymo pagrindu patvirtintu apgyvendinamy valstybiy nariy ir kity valstybiy pilieCiy
registravimo tvarkos aprasu, bei jame nustatytu 5 (penkiy) mety uzpildyty registracijos
korteliy saugojimo terminu.

Duomeny valdytojas jprastai duomenis tvarko sutarties sudarymo, vykdymo, paslaugy
teikimo metu ir 10 mety nuo sutarties, paslaugy teikimo pasibaigimo arba santykiy
pabaigos, vykdydamas su dokumenty archyvavimu susijusius, teisés aktuose nustatytus
reikalavimus bei siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius Duomeny valdytojo
reikalavimus.

Apsilankymui VieSbu€io restorane asmens duomenys tvarkomi paslaugy teikimo tikslu,
saugomi paslaugy teikimo laikotarpiu ir ne ilgiau kaip 3 (tris) metus po paslaugy suteikimo,
vadovaujantis LR civiliniame kodekse nustatytu sutrumpintu 3 (trejy) mety ieSkinio senaties
terminu, taikomu reikalavimams dél padarytos Zalos atlyginimo.

Tiesioginés rinkodaros tikslais Duomeny subjekto sutikimo pagrindu Duomeny valdytojas
tvarko asmens duomenis nuo Duomeny subjekto sutikimo gavimo ne ilgiau nei 3 metus
arba iki tol, kol Duomeny subjektas atSaukia duotg sutikimg dél duomeny tvarkymo.
Pasibaigus sutikimo tiesioginei rinkodarai terminui, taip pat Duomeny subjektui atSaukus
sutikimag, sutikimas saugomas dar 2 (metus) vadovaujantis LR asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu ir jame nustatytu 2 (dviejy) mety terminu pateikti skundg Priezidros
institucijai.

Paslaugy kokybés uztikrinimo tikslu vykdant klienty apklausas, nagringéjant gautus skundus,
asmens duomenys saugomi ir tvarkomi ne ilgiau kaip 1 (vienerius) metus nuo tokiy asmens
duomeny pateikimo. Telefoniniy pokalbiy jrasus, daromus aptarnavimo gerinimo tikslu,
Duomeny valdytojas saugo ne ilgiau nei 14 dieny. Arbatpinigiy Komplekso darbuotojams
suteikimo anketas Duomeny valdytojas saugo 7 dienas po paslaugy Sveciui suteikimo.
Vaizdo stebéjimo medZiaga su asmens duomenimis, asmens duomenys, gauti naudojantis
uzrakto kortele, magnetine apyranke saugomi ir tvarkomi ne ilgiau kaip 1 ménesj nuo
duomeny uzfiksavimo/ gavimo dienos.

Kandidaty pateikti duomenys atrankai j konkrecig VieSbucio sitlomg darbo vietg tvarkomi ir
saugomi atrankos vykdymo laikotarpiu. Pasibaigus konkreciai atrankai, kai su kandidatu
darbo sutartis nesudaroma, kandidaty Asmens duomenys, gavus kandidato sutikima,
saugomi 1 (vienerius) metus arba iki tol, kol Duomeny subjektas atSaukia duotg sutikimg
dél duomeny tvarkymo.

Sveciy elgsenos stebésenos metu surinktus duomenis paslaugy tobulinimo ir pritaikymo
prie sveciy poreikiy tikslais Kompleksas tvarko ne ilgiau kaip 3 metus nuo paskutinio
kontakto su Duomeny subjektu.



VI.10. Mokeéjimo korteliy duomenis Duomeny valdytojas saugo ne ilgiau nei bdtina nustatytiems
tikslams jvykdyti.

VI.11. Asmens duomenis, gautus per socialinés ziniasklaidos platformas arba internetines
apzvalgas, siekiant iSnagrinéti klienty skundus ar reaguoti | atsiliepimus apie Viesbutj,
stebéti VieSbucio reputacijg internete, tam, kad Siy priemoniy pagalba VieSbutis galéty
jvertinti ir tobulinti savo paslaugy kokybe, Duomeny valdytojas tvarko ne ilgiau kaip 1 metus
nuo tokiy duomeny surinkimo.

VI1.12. Jei Duomeny subjektas atSaukia sutikimg dél duomeny tvarkymo ar pasibaigia duomeny
tvarkymo terminas (kai duomenys tvarkomi Duomeny subjekto sutikimo pagrindu), tokiu
atveju saugomi tik Duomeny subjekto sutikimo davimo faktg patvirtinantys duomenys,
taCiau ne ilgiau kaip 2 (du) metus nuo sutikimo termino pabaigos ar sutikimo atSaukimo
siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius Duomeny valdytojo reikalavimus.

VI. DUOMENY SUBJEKTUY TEISES, SUSIJUSIOS SU ASMENS DUOMENIMIS

Duomeny subjektas gali pasinaudoti savo teisémis asmenidkai apsilankes VieSbucio
administracijoje arba i$siuntes elektroniniu parasu patvirtintg prasymg Sios Privatumo politikos VIl
skyriuje nurodytais kontaktais. Duomeny valdytojas pateikia atitinkamg atsakymg ir/ar jrasus ir tai
bet kuriuo atveju padaro ne véliau kaip per 1 ménesj nuo praSymo gavimo dienos. Duomeny
valdytojas pateikia patvirtinimg, kokiy veiksmy buvo imtasi atsakant j Duomeny subjekto praSymg
arba informuoja, jei negali jvykdyti kokio nors konkretaus pradymo ir nurodo tokio sprendimo
priezastis. Duomeny valdytojas turi teise atmesti praSymus, kurie yra nepagrjstai pasikartojantys,
pertekliniai ar aiSkiai nepagrjsti, arba taikyti adekvaty mokestj uz tokius prasymus. Duomeny
subjekto praSymu informacija gali bdti pateikiama Zodziu, leidziant susipazinti su dokumentu,
pateikiant pazymg, dokumento iSradg ar popiering dokumento kopijg, elektronine laikmenag, prieigg
prie informacijos rinkmenos. Jei savo praSyme asmuo nenurodo informacijos pateikimo formos,
informacijg jam pateikiama tokia pat forma, kokia gautas prasymas. Atkreipiamas démesys,
kad duomeny subjekty teisés néra absoliu€ios ir gali biti ribojamos Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatyta tvarka, esant BDAR 23 straipsnyje nustatytoms sglygoms.

1. TEISE ATSAUKTI SUTIKIMA. Duomeny subjektas bet kuriuo metu gali atSaukti
savo sutikimg leisti tvarkyti jo asmens duomenis, nepatirdamas jokiy iSlaidy ir nedarydamas jtakos
duomeny tvarkymo, remiantis Siuo sutikimu prie$ jo atS8aukimg, teisétumui. AtSaukus sutikima,
Duomeny valdytojas sustabdo veiklg ir paslaugas, susijusias su 8iuo sutikimu. Kai asmens
duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, Duomeny subjektas turi teise bet kuriuo metu
nesutikti, kad su juo susije asmens duomenys baty tvarkomi tokios rinkodaros tikslais, jskaitant
profiliavimg, kiek jis susijes su tokia tiesiogine rinkodara. Kai Duomeny subjektas priestarauja
duomeny tvarkymui tiesioginés rinkodaros tikslais, Asmens duomenys tokiais tikslais
nebetvarkomi. Duomeny subjektas turi teise atsisakyti jam teikiamy tiesioginés rinkodaros
praneSimy, praneSant Duomeny valdytojo el. pastuinfo@harmonypark.lt arba paspaudus
prenumeratos atsisakymo nuorodg Komplekso gauto naujienlaiskio apacioje.

2. TEISE SUSIPAZINTI SU ASMENS DUOMENIMIS. Duomeny subjektas turi teise i$
Duomeny valdytojo gauti patvirtinimg, ar su juo susije Asmens duomenys yra tvarkomi, o jei tokie
Asmens duomenys yra tvarkomi, turi teise susipazZinti su Asmens duomenimis. Duomeny
valdytojas, gaves prasyma, pateikia Duomeny subjektui kopijg asmens duomenuy, kuriuos tvarko.
Teisé gauti kopijg negali daryti neigiamo poveikio kity asmeny teiséms ir laisvéms.

3. TEISE REIKALAUTI ISTAISYTI DUOMENIS. Duomeny subjektas turi teise
reikalauti, kad Duomeny valdytojas nepagrjstai nedelsdamas istaisyty netikslius su juo susijusius
Asmens duomenis. Atsizvelgiant j tikslus, kuriais duomenys buvo tvarkomi, Duomeny subjektas
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turi teise reikalauti, kad bity papildyti neiSsamis Asmens duomenys, be kita ko, pateikdamas
papildomg pareiskima.

4. TEISE REIKALAUTI ISTRINTI ASMENS DUOMENIS (,TEISE BUTI
PAMIRSTAM*). Duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad Duomeny valdytojas nepagristai
nedelsdamas istrinty su juo susijusius Asmens duomenis, o Duomeny valdytojas yra jpareigotas
nepagrjstai nedelsdamas istrinti Asmens duomenis, jei tai galima pagrjsti vadovaujantis BDAR
reglamentavimu. Duomeny valdytojas teisés aktuose nustatytais atvejais, jskaitant, bet
neapsiribojant, BDAR 17 straipsnio 3 dalyje aptartais atvejais, turi teise atsisakyti tenkinti Duomeny
subjekto prasyma. Si teisé taip pat negali biti jgyvendinta, jeigu asmens duomenis Duomeny
valdytojas privalo saugoti pagal jstatymus ar kitais teisétais pagrindais.

5. TEISE APRIBOTI DUOMENY TVARKYMA. Duomeny subjektas gali turéti teise
apriboti Asmens duomeny tvarkyma, kai Duomeny subjektui kyla abejoniy dél Duomeny tvarkymo
tikslumo ar teisétumo, arba yra pateiktas praSymas, kad Duomeny valdytojui nebereikalingi
duomenys bidty saugomi teisminiy reikalavimy nustatymo, pateikimo ar gynimo tikslais, arba
Duomeny subjektas prieStaravo Duomeny tvarkymui remiantis savo teisétais interesais. Duomeny
subjektui papraSius tokio apribojimo, Duomeny valdytojas dazniausiai nebetvarkys Duomeny
subjekto informacijos, o tik jg saugos.

6. TEISE | DUOMENY PERKELIAMUMA. Duomeny subjektas turit teise gauti savo
duomenis elektroniniu formatu ir perkelti duomenis i§ vienos sistemos | kitg, kai duomenys
tvarkomi remiantis sutikimu, teiséto intereso pagrindu ar susitarimu, taip pat kai duomenys yra
tvarkomi automatizuotomis priemonémis. Naudodamasis savo teise j duomeny perkeliamumag
Duomeny subjektas turi teise, kad vienas Duomeny valdytojas asmens duomenis tiesiogiai
persiysty kitam, kai tai techniSkai jmanoma. Nurodyta teisé negali daryti neigiamo poveikio kity
asmeny teiséms ir laisvems.

7. TEISE NESUTIKTI. Duomeny valdytojas, vykdydamas savo veikla, tvarko kai kurig
Duomeny subjekty asmenine informacijg teiséty interesy pagrindu. Tg darydamas Duomeny
valdytojas rOpinasi, kad toks duomeny tvarkymas nepazeisty Duomeny subjekto asmeninés
informacijos apsaugos reikalavimy. Duomeny subjektas turi teise dél su jo konkreCiu atveju
susijusiy priezasc¢iy bet kuriuo metu nesutikti, kad su juo susije Asmens duomenys bty tvarkomi,
kai toks duomeny tvarkymas vykdomas pagal 6 straipsnio 1 dalies f punktg, jskaitant profiliavimg
remiantis tomis nuostatomis. Duomeny valdytojas nebetvarko Asmens duomeny, iSskyrus atvejus,
kai Duomeny valdytojas jrodo, kad duomenys tvarkomi dél jtikinamy teiséty priezasciy, kurios yra
virSesnés uz Duomeny subjekto interesus, teises ir laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti ar
apginti teisinius reikalavimus.

8. TEISE NESUTIKTI, KAD DUOMENY SUBJEKTUI BUTY TAIKOMAS TIK
AUTOMATIZUOTAS DUOMENUY TVARKYMAS, |SKAITANT PROFILIAVIMA. Duomeny subjektas
turi teise zinoti ir biti informuotas pagal kokig logikg Asmens duomenys tvarkomi automatiskai ir
kokios galéty buati tokio Asmens duomeny tvarkymo pasekmés, kai duomenys tvarkomi tik
automatizuotu budu. Duomeny subjektui kreipiantis dél automatizuotu duomeny tvarkymu
grindziamo sprendimo (jei tokius sprendimus Duomeny valdytojas priimty Duomeny subjekto
atzvilgiu) perzitros, Duomeny valdytojas atliks iSsamy visy svarbiy duomeny, jskaitant ir Duomeny
subjekto pateiktos informacijos, vertinima.

9.  TEISE PATEIKTI SKUNDA AR UZKLAUSA. Jei Duomeny subjektas mano, kad
Duomeny valdytojas, tvarkydamas Duomeny subjekto asmens duomenis, nesilaiko BDAR ar
galiojanc€iy LR jstatymy reikalavimy, Duomeny subjektas gali pateikti skundag priezitros institucijai.

VIIl. KREIPIMOSI | VIESBUT] TVARKA DEL DUOMENY SUBJEKTO TEISIY
IGYVENDINIMO



VAL

VIII.2.
VIIIL.3.
VIIl.4.

Kreiptis dél Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo Duomeny subjektas turi teise zodziu
arba rastu, pateikiant praSymg asmeniskai, pastu ar elektroninémis priemonémis 3Sioje
Privatumo politikoje nurodytais kontaktais. PraSymas jgyvendinti Duomeny subjekto teises
turi bati jskaitomas, pasirasytas, jame turi biti nurodyti asmens, teikiancio praSyma, vardas,
pavardé, adresas ir (ar) kiti kontaktiniai duomenys rySiui palaikyti ar kuriais pageidaujama
gauti atsakymg del Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo.

Duomeny subjektas, kreipdamasis | Duomeny valdytojg dél Duomeny subjekto teisiy
jgyvendinimo, turi patvirtinti savo tapatybe. To nepadarius, Duomeny valdytojas negalés
priimti Duomeny subjekto pragymy ir Duomeny subjekto teisés nebus jgyvendinamos. Si
nuostata netaikoma, jeigu kreipiamasi dél informavimo apie asmens duomeny tvarkyma
pagal BDAR 13 ir 14 straipsnius.

Jeigu dél Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo asmuo nusprendzia kreiptis | Duomeny
valdytojg asmenisSkai, Duomeny subjektas turi pateikti Duomeny valdytojui savo asmens
tapatybés dokumentg. Jeigu dél Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo asmuo nusprendzia
kreiptis ] Duomeny valdytojg rastu, pateikiant praSymg pastu, Duomeny subjektas taip pat
turés atvykti | VieSbucio administracijg ir pateikti Duomeny valdytojui asmens tapatybés
dokumentg ar kitu suderintu bldu patvirtinti savo tapatybe. Jeigu asmuo nusprendzia
pateikti praSyma elektroninémis priemonémis, prasymas turi biti pasiraSytas kvalifikuotu
elektroniniu paradu. Si nuostata netaikoma, jeigu asmuo kreipiasi dél informavimo apie
asmens duomeny tvarkymg pagal BDAR 13 ir 14 straipsnius.

Jei Duomeny valdytojui kilty abejoniy dél asmens teikian€io praSyma tapatybés, duomenuy,
Duomeny valdytojas turi teise prasyti papildomos informacijos, reikalingos ja jsitikinti.

IX. ASMENS DUOMENY APSAUGOS PAZEIDIMO RIZIKOS VEIKSNIAI IR JY
SPRENDIMAS

Duomeny valdytojas, siekdamas uZztikrinti tinkamg Asmens duomeny apsaugg, jgyvendina

Sias organizacines ir technines Asmens duomeny apsaugos priemones:

1.

Organizacinés:

1.1. Duomeny valdytojas darbo tvarkg organizuoja taip, kad baty uZztikrintas saugus
kompiuteriniy duomeny ir/far dokumenty bei jy archyvy tvarkymas ir (esant)
perdavimas;

1.2. prieigas prie Duomeny subjekto Asmens duomeny suteikia tik tiems Darbuotojams,
kuriems jie reikalingi darbo funkcijoms atlikti ir tik tiems, kurie yra pasirase
konfidencialumo susitarimus bei susipazine su kitomis vidaus tvarkomis Asmens
duomeny tvarkymo apimtyje.

Techninés:

2.1. Duomeny valdytojo paskirti Duomeny tvarkytojai (paslaugy tiekéjai) veikia tik
Duomeny valdytojo jgaliojimu;

2.2. Asmens duomenys yra saugomi nuo praradimo, neleistino naudojimo ir pakeitimy.
Interneto rySys yra Sifruojamas, o Komplekso internetinis puslapis yra vykdomas per
https:// protokolg;

2.3. Uztikrinama kompiuterinés jrangos apsauga nuo kenksmingos programinés jrangos
(pvz., antivirusiniy programy jdiegimas, atnaujinimas), o vidinis kompiuterio tinklas —
ugniasiene.

X. PRIVATUMO POLITIKOS PAKEITIMAI

Reguliariai perzidrime savo privatumo politikg. Si versija atnaujinta 2024 m. spalio __ d.



XI. KONTAKTINE INFORMACIJA
Kontaktai pastaboms, pageidavimams ar kilus klausimams apie asmens duomeny tvarkyma:

UAB ,Harmony Horeca“, jmonés kodas 306964211, buveinés adresas Islandijos pl. 32B,
Kaunas, tel.: +370 618 57750, el. pastas info@harmonypark.lt.

Duomeny apsaugos pareigiino kontaktiniai duomenys — duomenuapsauga@balticred.com,
Tel.: +370 37 239 017.
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